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BepOaj Ba HOBEpOAIMK TYIIYHYACH, BepOan Ba HOBepOanl ycymiapu ¥ypraHwirad. Makomaga ymoy
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“MynoKOT” TYLIYHYaCMHM XaM Ha3apuil, XaM aMallui KUXaTAaH 4YyKyp Xap TOMOHJIaMa YpraHMIl
I0N3apOuru - Xakunarn O0aéHorT onumiapHuHr (Quionornap, ceMuoTHKIAp, dainacydmap Ba
Oomkanap) apTUpo3napura cabad Oynumm sxTumonaan iupokaup. Ly ypunna, . T'. TloyenoBHUHT
VpUHIM OMp W30XMHHU 3Cra OJIAWIMK. YHUHI TabKUJUIAlIN4Ya, “‘MYJIOKOT — TyMaHUTap (aHIapHUHT
noumuii  obobektnapunan Oupuaup” (IlowenmoB 1998; 9), y acnmuma wuHCOH Xaértuaga ToOopa
Mypakkabimammob OopaéTraH MKTUMOWN BOKCHIMKIAPHU TYFPU TATKWH KHJIWII Ba YHJArH MaBXKYy]l
MyaMMOJIApHU camapanu Oaptapad 3Tyl kabu BazudatapHu Y3ua My>KaccamlIalITHPAIH.

3amoHaBui (aHga Kymiad “KOMMYHUKATUB~ TYyIIyHYajgap MaBxya OYnuO, yaapHUHT Myasuiddiaapu
TUJILIYHOCHApP, MCUXO0JIOTIap, CEMUOTHKIIAp, OOMIKa (aHaap BakWIIapuaup (acocaH TyMaHUTap cOXa
Bakwuiapu). lllynnait kunmu6, ymoby myammo Oyiinya kymiad unuiapHu 4ykyp Taxjawi kwirad [, T
[TouenmoB Kyimaard acocuil ajmoka MOJEIAPUHM aHWKJIAWIU — JIMHTBUCTUK, anabuii, TeaTpad,
TepPMEHEBTHUK, (OJKIOP, CEMUOTHK, MaJaHUM, MparMaTuK, NCUXOAHATUTUK, MU(OJIOTHK, COLIMOJIOTHK,
MmatH, ¢ancaduil, VilMH, Marepuan, aHTPONOJIOTHK, JEKOHCTPYKTHBHUCTHK, MOCHTPYKTYpPAIUCTHK,
MaTeMaTUK, KHOEPHETUK, WKTUMOUN-TICUXOJIOTUK, KOHTEHT TaXJWJIH, UHTEIJIEKT Ba KOH(IUKTOIOTUS
kabu mojemtapau canabd yraau (Ilouenmos 1998; 9-72). YOy KOMMYHUKaTUB MoJieljiap pyixaTuaan
dbaHHUHT Typau (TWINIYHOCHAp, aaaOuETIIyHOCHAp, CEMUOTHKIAP) COXa BaKWUIAPUHUHT KEHT
JoMpajaru KU3UKUIIJIApUHU Ba IIYHTa MOC paBUIIA “MYJIOKOT’ TYUIYHYaCHHHU YpPraHuil Ba TaJKUH
KUJIUIIIA KYTU1ab €HantyBiIapHy aiKai KUHUH dMac.

MyJOKOTHH TaJKUK KWIMILIArd EHAAIIyBIap Ba TEXHOJOTHSUIAPHUHT OMp-OMpHIaH KecKuH (apkK
KUJIUIINTA Kapamaid, OJUMIJIAp YHUHT MaBXYMJIUTHHUHT O€lNrd IMaKiu Xycycujaaru Quxpiapu
mymrapakaup. MysnokoT BepOan €ku HoBepOan makinga amaiura ommupuianu. [lemak, y3-y3uman
KYpUHUO TypUOIMKH, MWHCOHHUHI (UKpH, FOSICM YHTra MocC Oeird, sS’bHM BepOan €xku HoBepOan
BOCHUTaJIap €paMuja amaira OmMpUIaIn.

WHcoH oHruaa xoinamras Ba GaoausaT IOPUTYBYH NICUXUK KOHCTPYKIUsUIap cudatuard TylyH4dagap
MaJIaHU1-CEMHUOTHUK MaKOH Ba 3aMOH/Ia MaBXyAIup. Yiap OenruyiaHraH KOTHUTHB CTPYKTypajapaup.
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VYaapHUHT MabHO MIAK/UTApW BepOasl Oynuiy mapt sMac. TymryHJaiap JUHTBUCTHK OYJIMACIUTH XaM
MYMKHH; OolIKaya KuiuO aiTrapjaa, ynap aHbaHaBUH THIAa MdojanaHMarad (ymoly aTaMaHHHT TOP
MabHOCH[A), ABHU OolIKa BepOa Oyimarad pam3uil Oenrura sra. Yiaap, MacajiaH, pacM, MEbMOPUYMIIHK
HaMyHacH, pakc, MapoCUM Ba OOIIKA BOCUTaJap EpJamMu/a MaKUIAaHTUPHIITaH OYINIIN MyMKHH.

CeMHUOTHK OMUJI — MAJaHUAT, 11y XyMJIaJaH, THJI TapaKKUETUHUHT acOCUM IapTiapuiaH Oupuaup.
Mananuii KOHIENT Y3UHUHT paM3uil TallK{ KYpPUHUIINATA Kypa, OUp TOMOHJAAH, YHUHT TallyBYHCH Ba
unuiad YuKapyBUMCH — IIaxc (aoqusATUAa YHUHT OJaMHM MJIPOK STUIINra KapaTHIIraH MHTEJUIEKTYall
daonugaTIapu HaTKacuna HaMOEH Oyica, MKKMHYM TOMOHJAH, YJapHU aMaira OMIMPHII YCYIH
cudaruia yHUHT Y31 TallyBYM Ba MILJIA0 YMKapyBud cudatuaa HaMoEH Oyianu. Y temmnopan-ha3oBuil
Y3IIYKCH3JIMK Oenruiap OWiaH KypoJUlaHTaH. AjoMar, ssbHH Oenru (BepOasl Ba HOBepOair) — Oy MHCOH
OHTUJa MabIyM OUp GUKP, FOSI MABKYAJTUTHHUHT UIIOHWIN JaTHIAIHP.

Hlynnait kb, uHCOH Tadakkypu Hadakar Oenrmimap OWiaH MIAKUIaHAIW, OalKh XOCWI OYmaid.
“benrn HadakaT Tai€p pyxuil TAPKHOHU ITKA3WII MAKCaJUra XU3MaT KHiIaad, Oalku Oy TapKHOHUHT

V31 MaKiaHaJWraH Ba OMPUHYM MapTa TYIUK aHUKIWKKa 3ra O0ynran Bocutanup.” (Kaccupep 1996;
203-204).

WHCOH TOMOHM/IaH TAIIKM Ba UYKH JYHEHUHT KOTHUTHB-3MOLMOHAT PHBOXKIIAHHUIIY Y3 MOXUSTHTA Kypa
OPUHIUNNAN KUXATAAH pamM3uiiinp; Oy YHUHI BOKEJIMKHU OWJIMII KapaHUHUHT Y3MHU XaM, YHHHT
HATIDKAJIAPUHU QXpajMac CEeMHOTHK aHUKJIAIIHK XaM TabMUHJIAWIWTaH Oenruiap TH3UMIIApUAaH
¢dolinananuiHy Hazapaa Tyraad. O. CenupHMHr Maxko3uil udopacura kypa, “OyTyH MaJaHUSAT,
KOJIaBepca, IMAaXCHUHT XYJIK-aTBOPU XaM pamM3uiinK OwiaH keHr Kampairanaup” (Cemup 1993; 207).
MabiyMKH, BOKEHJIMKHU WHCOH TYPJIM CEMHOTHK YCYIUIAp OPKAaJH, KyMIIaaaH BepOas (XaKUKUil THII)
Ba HOBepOaJI MyJIOKOT (CaHbaT acapy HAMyHACH, MacajlaH MEbMOPHIl HaMyHa, cypaT, rpaduk TacBUp Ba
XO0Ka30) opkamu uapok srtaau. daitnacyd, tummynoc XK. Optera-u-I'accer uapox xapaéHUHUHT
CEMHOTHUK TabuaTH XaKujaa Tyrpu Oup (pUKpHU miarapu cypaiy, ssbHU: “Mabiiym OUp XyCYCHUAT aloXuaa
Tadakkyp MpeaIMeTUra aiJaHuIIM y4yH MaBXyMJIAIITUPUIL cabii-XapakaTjiapu HATHKaCUHU Ty3aTyBUU
Ba YHU aMajra omupyBdu Moc Oenru/pam3 kepak (Optera-u-I'accer 1990; 74). JIMHrBUCTHK Ba
HOJIMHTBUCTUK Oenruiap Ba OENTMJIApHUHI THOCEOJOrMK (YHKIMSCH Xed KaHJIal Xxojarja sroHa
OynmMaiian. Ynap TabuaTaH KOMMYHHKATHB, MHOPMAILIMOH Ba SKCIIPECCUB (DyHKIMSATIApra dra Oyiiam.

OHr ymyMmui makijga OenruHu OMp TOMOHJAH yMyMHMH MabHOJA axOOpOT TallyBUMCH, MUKKUHYU
TOMOHJIAaH 3ca, OMp MaJaHUAT OpKaIM yHU OOIlKacujaa cakjiad KOJHII Ba PUBOKIAHTUPHIL YCYIH
cudarua Oenruna MyMKUH. AMaiaaru Oenru Typura kapab (BepOan €ku HoBepOai), MyIOKOT IIaKIN
BepOan €ku HoBepOasl OynuIM MyMKHUH. MIHCOHIap opacuaaru XakuKui JUCOHUN MYJIOKOTAA Oy MKKU
TypAaru ajokaiap Oup-Oupu OuinaH y3BUM OofnuK OYnuO, XakuMKaTAa SirOHA, Mypakkal Ty3WJIraH
KOMMYHHKATHB TU3UMHH U(OTamanIu.

AJOKa TU3UMIIApUHU YpraHuil 0yinya kymiad Hydy3nu MyTaxaccuciap OHTOT€He3 HyKTau Ha3apuaaH
BepOaJ1 Ba HOBepOaJl aJloKa BOCUTANapy ArOHa KOMMYHUKATHB OMPJIMKHU aHTJIATULIMHUA UCOOTIaauIap
(integrated communicative unit) (Woodall 1996; 146). Hemuc mapanunreuctiapu K. Dmux Ba XK.
PebeiinnapHUHT HOBepOal MyJIOKOTHH 3KCIIEPUMEHTANl MabIyMOTIapra acociaHnd KyWuaaru Typiapra
OYNMIIIApUHU aHYa WIIOHAPNU €0 yCyJl 3KaHJIUTUMHU 3bTUpo( sTaaunap: a) komutarus (komitative,
SBbHU XYKMPOH HOBepOan MyJOKOT Tabuuii Tui OwiaH Oupra kenaau), 0) TakauMmoT (presentative —
WMO-HIIIOpa THJIM, aHbaHaBUW TWI OujaH Oupra), B) OCTeHCHB (ostentative — macanaH, SITUKHUHT
HAMOWMMINTKOpOHa €MuiuIIy Ba Kuckada or3aku u3ox) (Ehlich, Rehbein 1982; 7-9). llynnait xumuo,
WHCOHHHMHT Oapya KOMMYHHKATHB XapakKaTJIapd MablIyM JapakaJa aHbaHABUIIMK OWjaH BepOan Ba
HoBepOan (kM MapadMHrBUCTHUK) KypuHunuapura Oymuaumm kepak (Ehlich, Rehbein 1982; 11).
Acnuna, XaKMKHA MYJIOKOTIA ylap SXITUTIUKAa Xapakar Kwimmand. [lyamait kummd, pyc
napanunareuctd WM. H. T'openoBHuHr ¢ukpuua, HOBepOan Oenrunap “XaMpoxJIMK Ba MycTaXKamJalll
¢yukuusutapura sra (€xu tynaupyBun)” (I'openos 1981; 13). YOy QyHKUMsIIapHUHT 10a3apOIuTH,
OM3HMHT (UKpPUMH3YA, aJOKa Typura OOFIUK (HYTK TypH, (QyHKIMOHAn yciyOu, HYTK XaHpPH Ba
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oomkanap). HoepOan Bocuranmapman ¢oiigaJaHUAIl 4YaCTOTAaCH Ba KOMMYHHMKAaTHB Ba WKTUMOUH
aXxaMUsATra Srajiurd WHCOHUM MYJIOKOT coxXacw OuiaH OenrminaHaau (KUECHaHT: THI — Oy aTaMaHWHT
KEHI MabHOCHJA — WIMHIA CHUMIIO3WyMJIa OJIUMJIAp YpTacuaard MyJOKOT Ba YJIapHUHT OaHKET 3aiuja
€K1, MacajlaH, CHECUN MUTUHI 1A MYJIOKOT KUJIUIL THIIN).

“ABepOan xapakariap (CTYJHUHI FUUYHMpJAIIM, SIMIMKHUHT FURKWAIUIAIM, OOII KUMHUpIATHII, Kapanl,
UMO-MIIOpa Ba X0Kazo), — aAe6 &3aam WM. H. T'openoB, — KOMMYHUKAaTHB aKTra KHUPUTHUITaH Oynuo,
BepOasl ctumy €ku BepOan peakuusiHu TYIuK anMamtupaan’” (I'opemos 1981; 10). M. H. I'openoBHUHT
KyIiad MaTHIApHU CHUHYKOBIHMK OWJIaH TaxJawil KwidimM (acocaH anabuii) KOMMYHUKaTHB
XapakaTIapHUHT HOBepOana Ba BepOaJl KOMIIOHEHTJIAPUHU aMmalira OUIMPUII XPOHOJIOTUSCHHU O4YU0
Oepau: ylmapHUHT OMPUHYUCH, KOHJIa TapUKacuIa, MKKuH4YrcHaH onauH kenaau ([opemos 1981; 79).

[[Taxc TomoHwman BepOaa Ba HOBepOal ajoka KojuiapujaH dolgananumn, OWpUHYM HaBOATHa,
yIApHUHT Xap OMPUHUHT MabIyM dekioBinapu OwnaH Oornmuk. Ly Owmam Oupra, M. H. T'openos
TabKUJUIATaHUJICK, “TIAPAIMHIBUCTUK O€Nru... MaBXyM Tadakkyp KOHCTpYKCHsUIapu Oyiran
JCHOTAlMSAJIApHU Ha3apja TyTaauraH OYJcak, JMHIBHUCTUK OENTrMAaH Kypa YeKJIaHTaHPOK KypuHaau'
(T'openo 1981; 8). Mypakka® MaBXyM (UKpPHU TYHIYHTUPHII €KW, MHCOJI Y4yH, FPAMMATHUK 3aMOH
Kareropusutapau (“‘arap”, “keiimH”, “Ka4oH’ Ba OomKaiap.) HOBepOand MIAKITa MOC pPAaBHIIIA
HIAKJJTAHTUPUIN aHya KuHUHPoK. LyHuHT yuyH 613 HoBepOa Oenru €Ku aloKka KOAUHUHT MabiIyM OUp
“arpaMmaTH3MU”’ XaKuaa Xyjnoca KWINIIUMUA3 MyMKHH.

Pyc Ba xopwxuii Ttamkukordwiaapuudr (FopemoB 1981; Kommanckuit 1974; Kendon 1981; 56)
UIIJIapU1a THIINIYHOCIAPHUHT OfaMiap YpTacuaard HOBepOall MYJIOKOT KOAH MyaMMOCHHH, XyCyCaH,
BepOan Ba HOBepOan aloOKaJapHUHT YJIAPHUHT OHTOTE€HE3WAard ¥y3apo OOFMUKIWTMHU YpraHMIIra
sTapiauya 3bTUOOp OepmaraHyvury, Kaita-kaita tapkuananrad. Ly Ouman Oupra, unmuil Hazapuit
anabuéTnap TaxJIuiIv UIYHU KYypcaTaJAuK, CYHITH YH WK Ia OelruaaHrad MyaMMoO THIIITYHOCTIAp Ba
NapaJMHTBHUCTIAP, aHUKCA EBPONAIUK OJIMMIIAD TOMOHUAAH ToOopa (aoi Ba camapail MyXxoKama
kumHMOKAa (Burgoon 1996; 6-11; Woodall 1996; 130-132). Illynucu 3»THOOpPra MOJIHMKKH, acinaa
WHCOHHHMHT MYJIOKOT MaKCaJMHHM KOJJAll Ba JCKOJJIAIIHUHT HOBEpOAl yCylnu axaMHUATHHHU KaJUMIH
naBprapaaék, SbHU PUTOpUKA (DAHUHUHT TYFUIUIIM AaBpuja TymryHurad. lynnait kunub, HOTHK
KeunTtniman TtoMoHumaH Qukpiapau  udomamanmHUHT HOBepOan ycyurapunad —(QoiganaHumnia
PUTOPUK MaxOpaTHUHI MYyXUMJIMIMHM Tabkuiuiarad sau (Kendon 1981; 28-29). Putopuk MymnokoT
y4yH HOBepOaj BOCHUTAJapHUHT A0i3apOsiuru OuiiaH Oup Katopia, y sSHa OUp MyXuM aMallui
KM3MKHMILTA 3ra: HoBepOal Ko MabiyM Tou(aaard oJaMiIapHi, MacallaH, KapJIapHH YpraTuiia siroHa
BocuTa cudaruna nuuarwimimm MmyMkrH (Ekman, Friesen 1981; 73; Kendon 1981; 29-30).

®anna “Hoepban mynokor’ atamacu (Kendon 1981, 4-6er) Kenmonra terunuiu caHanagu. YHUHT
¢ukpuua, “xabapnap (messages) MHCOH EKM OOIIKAa TUPUK MaBXYIAOTHUHI aMalluil XapakaTjiapu
(practical actions) cudaTtuna €xku TMMcon (iconic) Tap3[a KOUIAaHUIIM MYMKHH. <..> AXOOpOTHH
Y3aTUIIHUHT TUMCOJMH ycymiapu, OupuHYM HaBOaTAa, cy3map kabu pam3uil TusumiapHu (symbol
systems) ¥3 nuura onaau (Kendon 1981; 5)

HoBep6an koMMyHUKaTHB xapakamiap (communicative acts) OMp KaTop MyXMM (QYHKUHUSIapHU
Oaxkapanu, yjap KyHuaarwiapHu y3 uuura onaiu: 1) BepOas paBuIlga alTUITaH HApCAaHU TaKpOpJIall
(repeat); 2) BepOan xabapHUHT OMp KUCMHHHM HOBepOas BocuTanap OujaH anMamTupuil (substitute); 3)
BepOaJT makJutaHran xabapuu HoBepOan xabap (verbal message) opkanu Tyaaupum (complement) Exku
anuKyukK kupurtuil (clarify); 4) HoBepOan Tap3ia or3aku OAEHOTHMHI Kapama-KapIIWINTH €KW MHKOPU
(contradict); 5) oBo3 6usian Mabiym cy3napau axpatud kypcatum (Ekman, Frisen 1981; 87). bomkaua
KWiIn0 alTraHaa, KOMMYHUKaHTJIADHMHT HoBepOan XapakaTjapd HMHCOHUN MYyJOKOTAA YJIapHUHT
KOMMYHHKAHTIApUAaH KaM MYyXUM YpHH oSrajuraiian. ByHmaH Tamkapw, MabliyM KOMMYHHUKaTHB
XapakaTyiapja, OMpuHYM HaBOAT/a, YMOLMOH >KUXATJaH OOMUTHUITaH, SMOLMOH Xa&THH Ba3zHUATIapHU
aKC STTUPYBYH, yJIap KYITUHYA JOMHUHAHT (QYHKITUSATA JTa.
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Nurmu3 omumu 1O. BypryH, Ou3HuHT (QukpruMu3zda, HOBEpOal MYJOKOTHHUHT TAaCBUPHHA TaBCHU(PUHU
TYynuK 6epaan. Y, oMMMHHUHT (pUKpHUYa, a) XaMMa >Koii1a (omnipresent); YHUHT TallKapuaa Xed KaHaai
MYJIOKOT WYK; 0) Kyn (QyHKOMsUIM; y Kyaa Ky MyxuM (GyHKOHsUIapra sra; B) OJaMJIapHUHT Oup-
OMpHHM SXIIMPOK TyIIyHuIMra Epaam Oepaau; r) ¢uiioreHe3 xuxarugan Oupinamuu (phylogenetic
primacy); «in our development as species nonverbal communication predated language» (“maxc
cudaTua PUBOKIAHUIIMMU3/Ia HOBepOAl MYJOKOT THJIIAH OJAWH Typaau’’) 1) Y XaM OHTOTCHETHK
YCTYHJIMKKA 3ra, Oojanapaard AacTiaOKu TUIHHM Y3JIAITHUPUIIM acocaH HoBepOan ycynja amanra
OIIMpHUIIAAHN; €) BepOanm MyJnoKoT HUMaHM udoma dTa oJMacoUruHU €EKW/Ba MGOaaTaMACITUTH
KepakjIuruHu udojanaii onaau; €) MHCOH MYJIOKOTHUHI BepOaji MIaKiIWra KaparaHaa HIIOHWINPOK
(trusted) (Burgoon 1996; 6).

by epna or3aku makutaHTUpWIran 6aéHoTiIapa KarTajgap KOMMYHUKATOPIAPUHUHT UIIOHUYCHU3IUTUHA
OKCIEPUMEHTANl pPaBUIIJA YpHATTaH O0ab3W MAPATUHTBUCTIIAPHUHT KY3aTULUIAPUHU 3CIAaTHO YTHII
Vpunmuaup. Onamnap OuiaH MyJIOKOTAA OF3akd OyiIMaraH XaTTH-Xapakariap OF3aKku HYTKIaH Kypa
umoHwWIMpokaup. Kusuru mynnaku, 6onanap, akcuH4a, cysnapra umonunmanu (Woodall 1996; 138-
139). llynunraek, or3akd HoBepOasl ycyiiapu BepOan ycyljapra KaparaHja aHya caMmapalupok Ba
camMapaIupoK SKaHJIWTK aHWKIaHIU. XycycaH, Oy kowuna, B. YnommHuHTr cy3nmapura kypa, canOwii
XapakTepAard SMOLMOHaN KaWdusar OwiaH OOWMTWITAaH 3UIMATIN Ba3uATIap y4YyH O0N3apOoaup
(Woodall 1996; 139). HoBepban amoka BocuTamapuHu kynuH4a «windows to the soul» “kan®d
nepazanapu”’ ae0 aramumm 6exu3 smac (Burgoon 1996; 8), 6y onrcusnuk napaxkacu OuinaH OOFIIMK
OynraH Y3WHUHT JHMHTBUCTUK OYyIMaraH XaTTH-XapakaTJIApUHU TCHXOJOTHK HAa30paT KHJIUIIHUHT
ce3uyapian KuiuHYminry ounan 6ornmuk. @. HummenuHr sxcnpeccuB adopusmu Oy 6opana najgonaT
Oepanu: “Omammnap or3napu OwinaH Oemanon E1FOH TanMpuIIag, OMPOK yIapHUHT 103 udomacu Oup
BaKTHUHT y3uja Oapubup xakukatau aiiragu’” (Ilouenmos 1998; 124). [TouenioBHUHT 3KCIEpUMEHTAI
iyn OwnaH ONMHraH XyJOCAJapH TUKKATra Ca3oBOPIUp: EIFOH TalmMpaauraH ojamiap, ailHHKca
Oonanap, y €ku Oy makijga kapTiapu OuiiaH oF3uHu OenxTuép €numaau. AiiTrandya, MabiayMm dakTiap
Ba oJamjiapra Y3JapUHHHT XaKUKAH MyHOcabaTWHU HcOOTIaml Y4yH OEMOpIApHUHT UXTHEPHUN
Xapakariapu MucoiiapujaH ¢oiilaiaHaural MCUXOAHATUTUKIAPHUHT WIUIAPUHHU 3CJall OpTUKYA
Oynmaiinu. YMymaH Xxap KaHgall O€MOpPHHMHI KOHYHUN SpUHHM EKTUPMACIMIMHU, YHUHT PyXHUH Ba
YKUCMOHHUU XOJIaTUTa XAIOKATIN TabCUP KypcaTaJuraH Ba YHHU KIMHHUKAra oiaubd OopaguraH TyHFyCHHH
BepOaJl paBUIIJA SITUPTaH HUKOX Y3yTH TaKWJIaJuTraH OapMOFMHM MYHTa3aM PaBHIIIA KECHIIN OWIaH
TaBcU(DIaHTaH XOJaTHU KENTUPUII KU(DOSI.

Hogepban anoka KaHAIMHUHT WKTUMOUI aXxaMHUSATH CTATHCTUK MAabIyMOTJIAp OWJIaH MINOHWIN Tap3/a
KypcaTuiaran 6apya MmabiayMmotiaapHUHT 60% (Burgoon 1996; 3) nan 93% (Woodall 1996; 136) raua mry
Tap3fa y3aTwiaad, Oy 3ca MyTaxacCHCIapHHMHI OF3aky OYyJIMaraH MyJIOKOTra Hazapuil Ba amaaui
KU3UKMIIMHUHT cabaOuaup. 3aMoHaBUIl OWIMMIIApHUHI TYPIM cOXajapu: THIIIYHOCIAp HOBepOal
KOJJIApUHUHT TY3WIMIIMHY Ba YJIAPHUHT OF3aKH ajoKajapra ajJoKacuHH Ypranu0 uukauiap (nonverbal
codes); aHTpomoJyiorjap MaJaHUATHUHT TYpJiM XWJ TypJapuaa HoBepOasl ajoKa BOCHUTAJAPUHU
ypranagunap, YHUHI MMJUIMK Y3Ura XOCIUIHMHM Oenrumiaiuiap; NCUXUaTpiiap Ba MCHUXOAHAINCTIIAP
OJJaMJIAPHUHT HOBepOaJl OF3aKM XaTTH-XapakaTiapura Kusukumay; Comuonoriap HoBepoa KOIUIuap
MacaJaCUHU TYpJM WXXTHUMOMH TypyXJjap BakWJIapura Xoc Xycycusitiap cudaruja ypraHaguiap Ba
xoka3o (Burgoon 1996; 22). Illy Owian Oupra, MyJIOKOTHHHI BepOad Ba HOBepOasl TypiiapuHU
Ypranaérranaa onumiap udoza Ba udoaa ycynaapu xamaa MHCOH TahaKKypUHUHT (pUKcalus MaKId —
JMHTBUCTHK Ba HOJIMHTBUCTHK OCITH OWMJIAH ITYFYJUIAHHUIIN TaluH.

Public relation (oMMaBuii ajokanap) coxacugaru MyTaxacCHUCIApHMHI TaJKMKOTIAapHJa HOBepOa Ba
BepOayl OCNTWIIAPHWHT  WKTHMOHMH-TICUXOJIOTHK ~aXaMHSATH XaKuJIa KH3UKapiId MabIyMOTIap
KeITUPWITaH. AMEpUKaINK WIIOMIapMOHIap YpTacuaa YTKa3uiaraH COIMOJIOTHK CYPOB HaTHKalapura
Kypa, Mabpy3auMHUHT Xa0apuHU SMOIMOHAN Oaxojam yHHHT 103 udomamapura 55%, HYTKUHHHT
(boHeTHK-apTUKYISIIUA Xycycustaapura 38% Ba MATHHUHT JIEGKCUK Ma3MyHHUTa OOFJIMK HYTKHUHT aTUTH
7 pousunu Tamkua Kunaau xonoc (IlouenmioB 1998; 146).
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Xap xun Typaaru OelIrujJapHUHT YIynid, Ou3 ajulakauoH TabKHUAJAaraHMMU3JEK, KYriad omuniapra
OOFJIMK: aJl0Ka COXACH Ba BAa3UATHUHT Y3, SbHU YHUHT HINTHPOKYMIIAPH, YIAPHUHT OUIIUM Japa)kacH,
émm Ba OoliKaiap, yJIapHHHT axOopoT Ba MYJIOKOT MakcaJjiaph, MYJOKOT KUJIyBUMJIAp COHH, ajoKa
MaKOHM Ba MAKiIM Ba Oomkamap. MHCOHHWUHT pam3uii XyJIK-aTBOPHMHHUHT OuWp ycynu cudaruna,
HOBepOasl Oesrmiiap MOIMOHANl MYJIOKOT YYyH allHMKCa MYXMMJUp, OJAaTa SMOIMOHAN XOoAucajap
Ownan Ky3ratuiaau (omaria BepOanm xapakarinap OwiaH Oupra xemanu). buz Oy TUHTBUCTHK (DakTHH
HOBepOaJl ajloKa Typu YYyH HHCOHHHHI XHUC-TYHFylapuHU Hdopanam ydyyH aKOHHMO HMKOHHST
cudaruaa m3oxaimus. borkada kumb aiTranga, HoBepOan Oenruiap CY3JI0BUMHUHT TaOUUH THIIAA
OF3aku Hdojanam KUHUH OYIraH KOMMYHUKATHB HUSATIAPUHU TYUIYHTUPHILNTa Ba KYNHUHYA
TYIIYHTHPUIITA Koaup. TyHFyTapHUHT aJIeKBaT TUJITA OJIMHUIIY YIAPHUHT TaOUATH, TAPKOK XapaKTepH
Ownan MmypakkaOnamamnu (Temus 1987; 65-74-). YmOy XojaT SMOIMOHAT MYJIOKOT IIIapOUTHAA
MYJIOKOT KHJIYBUHJIAPHUHT HOBEpOasl Kojara 3HT (aoll Ba YHT MyXUMH, JKy/Ia caMapalid MypOKaaTHHU
amaJira OuIpasu.

[Myanait ka6, Onux Ba PeOMHE WHCOHHUHT SMOIMOHAN aJIOKACH yYyH JHI MYXUM Ba aHUK
byHKIMsIIap opacua anoka YpHATHII, CATOMIIAIIWI, Xalpialiuil, UCTaKk EKU, aKCHUHYa, MYJOKOTHU
naBoM otrupuiiad ucramacnuk kupamu (Ehlich, Rehbein 1982; 67-68). Dmoumonan MyinokoTAa
HOBepOaJl KOJHUHT MKTUMOUN-TICUXOJIOTUK aXaMUsTH, OM3HUHTYA, KAMHUSATHUHT aXJIOKUIl HOpMallapu
Owian xaMm OenrwiaHagu. bup komMMyHHKarop OwiaH Oomkacu OwiiaH CyXOaTHU JaBOM ITTHPHUIIHH
UCTaMacluK 0/100-axJIOK Koujanapu Tyhaiian Xap JTOMM XaM OF3aKH TYHIYHTHpUO Oynmaiinu. bupok,
YHH HOBepOaJI, MapaJIMHIBUCTUK BOCHUTAIAP OPKAJIM OCOHTMHA Moaananr MyMKHH. by Xonma omumiap
tomonugan (Ehlich, Rehbein 1982; 67) anuknanran sHr Kyn WOUIATHIAIUTaH THiIra ouj OyiMara
BocHTanap — Oy Huroxaup (Xxeu Oyimaranma eBpora MagaHusaTHIa). MyJIOKOTYMHUHT HOBEpOas KOIIaH
doiinananum ¢GaonuaTd, aHbaHacu, OMPUHYM HABOATAa, yHra MYJIOKOT KWJIMIIHH HCTaMaraHiurH,
HOTYFpU XaTTH-Xapakariapu, €MOH XYJIK-aTBOPU Ba OOIIKanap y4yH aii0IOB CAaHKIUSUTAPUHU OepuIl
KUWWHIUTY OMJIaH N30XJIaHUIIN Kepak.

HoBepban OenrunapHuHr TacHUGU Typiid Me30HJIapra acociaHuim MymkuH. LlyHmaii kuium0,
HOBepOan OCNTMIIapHH WMKKH Typyxra OYIMIIHU Taking KWIMII MyMKHH: coMaTWk (Somatic) Ba
mananuii (cultural). ¥ OupuHumcura uimopa Kujaaa, >KymiaiaH: a) maxcHUHr kuHetwk (Kinesics)
XaTTH-XapaKaTH, sSbHU YHUHT TaHa KUCMJIapuHUHT Xapakatd (body-signs), ©) WHCOH TaHACHHHHT
dusnonoruk-kuMEBMit peakuusuiapu (chemical), macanan, Kaiiry pam3u cudaTtuaa Ky3 Enniapu, B) Tepu
peakiusmapu  (dermal), MacanaH, FO3HMHT KH3apHWIlM, T) XapopaT €KW HMCCHKINK peakIusIapH
(thermal), macanan, nemonana TepHUHT Naia0 Oy KM Oea COBYKJIMKHU XUC KHJIMII Ba IIyHTa
MOC paBHIIIa HKKUHYKCHTA — a) apTedakT Oenrmmapu (artifactual signs), macanan, me6en (furniture)
éxu kyurupok tosyuriapu (bell), 6) arpod-myxut Omman Oornuk 6enruaap (environmental), macanan,
toBynuiap (Signals), mapaxt Ba Gomkanap. Aciuia, OeNTHIapHUHT TaBCHs STHUJITAH TaCHU(H Kapama-
KapIIMIUK “UYKU’’ Ba “TalIKy” XaMmja OoIKaiap TaMOMHINTa acOCIaHaIH.
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